Wie is de lokale beheerder van mijn bedrijf/organisatie?

Je kan je lokale beheerder terugvinden via Mijn Profiel.

® [ndien je al een werkrelatie hebt met het bedrijf:
© kijk in de sectie 'Mijn Lokale Beheerders'. Op mijn profiel vind je ook al je andere rechten terug onder 'Mijn gebruikersrechten'.

® [ndien je nog geen werkrelatie hebt met het bedrijf (bv. nieuw personeelslid):
© Zonder werkrelatie met een bedrijf is het niet mogelijk de lokale beheerder van dat bedrijf op te zoeken. Je zal dus contact moeten
opnemen met iemand van het bedrijf. Ofwel iemand die dit weet, of iemand die in webidm een werkrelatie heeft en het kan
opzoeken via zijn eigen Mijn Profiel. Indien je contactpersoon dit zelf niet kan terugvinden (bv. omdat hijzelf nooit werkrelaties kreeg
toebedeeld), dan kan die de vraag stellen aan een wettelijk vertegenwoordiger van het bedrijf. De wettelijk vertegenwoordiger kan
dit opzoeken via https://www.csam.be/nl/beheer-toegangsbeheerders.html.

® Wat als de lokale beheerder niet meer werkzaam is bij het bedrijf?

O Zie https://www.csam.be/nl/beheer-toegangsbeheerders.html voor een stap-voor-stap beschrijving hoe u de
hoofdtoegangsbeheerder en de toegangsbeheerder van uw bedrijf kan instellen. . De hoofdtoegangsbeheerder kan enkel worden
ingesteld door een wettelijk vertegenwoordiger van uw bedrijf. De hoofdtoegangsbeheerder zorgt dan voor het aanstellen van
bijkomende toegangsbeheerders, al dan niet voor verschillende online diensten bij de overheid (bv. sociale zekerheid, eGov, eDOV)
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